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EDITORIAL

Auch wenn sich die kältere Jahreszeit eher langsam 
und stürmisch verabschiedet, sind dennoch die ers-
ten Vorboten des Frühlings zu finden. Und der Beginn 
einer neuen Jahreszeit ist auch ein hervorragender 
Zeitpunkt für eine neue Ausgabe von proXPERTS.

Wieder einmal haben wir nützliche und wissenswerte 
Themen für Sie recherchiert und zusammengetragen, 
die Ihnen, unter Umständen, die tägliche Arbeit als 
Sachverständiger oder Gutachter, erleichtern können.

Eines der wichtigsten Themen in dieser Ausgabe: das 
Internet. Als Sachverständiger und Gutachter werden 
Sie heute nicht mehr Drumherum kommen, das Inter-
net zu nutzen. Und diesbezüglich ist für Sie vielleicht 
auch das Thema „Impressum“ interessant. Als Inha-
ber einer eigenen Website sind Sie dazu verpflichtet, 
ein Impressum zu haben. Welche Angaben sich darin 
finden müssen, erklären wir Ihnen in dieser Ausgabe. 
Auch gehen wir ausführlich auf die Themen „Abmah-
nungen“ und „Video-Marketing“ ein. Denn vor allem 
das Video-Marketing bietet auch für Sie als Sachver-
ständiger oder Gutachter einige Möglichkeiten, die 
Sie sich auf keinen Fall entgehen lassen sollten, um 
noch schneller Kunden akquirieren zu können.

Darüber hinaus erwarten Sie Artikel zu den Themen: 
fehlende Sachkunde, langsame Steigerung der Im-
mobilienpreise, aktuelle Rechtsprechungen und vie-
les mehr auf den folgenden Seiten.

Es gibt also wieder einiges zu lesen und zu erfahren. 
Entsprechend wünschen wir Ihnen jetzt viel Spaß 
beim Lesen der neusten Ausgabe von proXPERTS.

Ihr DGuSV



KOOPERATIONEN/GUTACHTERKONDITIONEN
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VIDEO-MARKETING FÜR SACHVERSTÄNDIGE

Wer als Sachverständiger oder Gutachter auch in 
Sachen Werbung up2date sein möchte, sollte sich 
vor dem Content-Format Nummer eins nicht ver-
schließen. Das Video-Marketing hat sich in den 
letzten Monaten zu einem echten Boom im Internet 
entwickelt und bietet entsprechend auch zahlreiche 
Möglichkeiten, potenzielle Kunden auf sich und die 
eigenen Leistungen aufmerksam zu machen.

Grundsätzlich ist das Video-Marketing eine hervorra-
gende Möglichkeit, um neue Kunden akquirieren zu 
können. Allerdings ist es auch nicht ganz so einfach. 
„Einfach Kamera draufhalten und los geht ś“, führt lei-
der nur teilweise zum Erfolg.

Die meisten Kunden und Verbraucher im Internet 
schauen lieber ein Video an, als sich beispielsweise ei-
nen Text durchzulesen. Und zudem werden auch 50 % 
mehr E-Mails gelesen, sofern sich in dieser ein Video 
befindet – ein wichtiger Punkt für das E-Mail-Marke-
ting, das wir schon in einer früheren Ausgabe ange-
sprochen haben.

Videos erzeugen demnach eine größere Bereit-
schaft Dienstleistungen in Anspruch zu nehmen. Das 
liegt unter anderem auch an der Tatsache, dass der 
Mensch nun einmal visuell veranlagt ist. Bis zu 70 % 
wird über die Augen wahrgenommen. So werden die 
visuellen Sinne jeden Tag am meisten gefordert. Ent-
sprechend kann durch Videos die Aufmerksamkeit 

besser angesprochen werden. Aber Videos haben 
noch einen weiteren, sehr wichtigen Vorteil. Google 
und auch andere Suchmaschinen lieben Video-Cont-
ent. Auf diese Weise kann die eigene SEO effektiv und 
nachhaltig verbessert werden. Durch das verbesserte 
Suchmaschinen-Ranking wird zeitgleich das Potenzi-
al im Word Wide Web verbessert.

Nun stellt sich aber die Frage der Fragen: 
Was macht ein gutes Video-Marketing aus?

Darauf gilt es beim 
Video-Marketing zu achten

Bevor ein Video gedreht wird, sollte erst einmal die 
Zielgruppe bestimmt werden. Wer soll mit dem Video 
angesprochen werden und welche Nachricht soll an 
diese Zielgruppe übermittelt werden? In diesem Zu-
sammenhang ist auch die Produktionsqualität ent-
scheidend. Genügt es das Video mit dem eigenen 
Smartphone zu drehen oder sollte auf eine professio-
nelle Kamera gesetzt werden? Ebenso wichtig ist das 
Content-Format. Soll das Video ein Interview sein, 
oder doch eher eine Erklärung oder eine Animation? 
Nicht zu vergessen: die Call-to-action. Sprich, was 
soll der Zuschauer am Ende des Videos tun – Sie, als 
Sachverständiger kontaktieren oder sich beispiels-
weise auf der eigenen Website mehr Informationen 
beschaffen? All diese Fragen sind vor der Produktion 
des Videos zu beantworten.
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