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EDITORIAL

Liebe Leserinnen und Leser,

willkommen bei proXPERTS! Die Zeit vergeht, wie im 
Flug und so langsam liegt der Frühling in der Luft. 
Grund genug, die wärmere Jahreszeit mit einer neu-
en Ausgabe zu begrüßen. In dieser warten wieder 
einmal jede Menge interessante Themen auf Sie! So 
widmen wir uns etwa der Sachverständigen-Signa-
tur und erklären Ihnen, wie Sie diese beispielswei-
se für das Erstellen von digitalen Gutachten nutzen 
können. Aber natürlich erfahren Sie im dazugehöri-
gen Beitrag auch, auf welche Tutorials Sie in diesem 
Zusammenhang nicht verzichten dürfen. 

Das digitale Gutachten kann das Leben und Arbei-
ten vieler Sachverständiger und Gutachter enorm 
erleichtern. Das Gleiche gilt übrigens auch für KIs 
wie ChatGPT. Um diesen virtuellen Helfer ist in den 
letzten Wochen und Monaten ein regelrechter Hype 
ausgebrochen. Wir verraten unseren Lesern aber 
nicht nur, was sich hinter ChatGPT verbirgt, sondern 
wie Sie diese KI auch für den Berufsalltag nutzen 
können.

Aber auch Themen wie der Fachkräftemangel bei 
Sachverständigen, Krisenmanagement oder Com-
mercial-Courts sowie viele weitere interessante und 
spannende Artikel wollen in dieser proXPERTS-Aus-
gabe gelesen werden. 

Wir hoffen, dass Sie in dieser Ausgabe eine Fülle an 
Informationen finden, die Ihnen vielleicht den Be-
rufsalltag ein wenig erleichtern und eine effizientere 
Arbeitsweise ermöglichen. 

Viel Spaß beim Lesen wünscht 

Ihr

DGuSV
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NEUE EBO-SOFTWARE ARVEO SECOM ERMÖGLICHT 
DIGITALE POST OHNE INSTALLATION 

Um Selbstständigen, Unternehmen, Verbänden 
und Vereinen die elektronische Kommunikation 
mit der Justiz zu vereinfachen, stellt die Euro-
pean IT Consultancy (EITCO) ab dem 12. April 
2023 arveo secom bereit. Die Lösung dient zur 
Einrichtung und Nutzung von elektronischen 
Bürger- und Organisationenpostfächern (eBOs) 
und ermöglicht eine rechtssichere, elektroni-
sche Kommunikation mit Gerichten, Anwälten, 
Notaren, Behörden und Steuerberatern. 

Elektronischer Rechtsverkehr per eBO – 
wie E-Mail, nur sicherer

Das elektronische Bürger- und Organisatio-
nen-Postfach (eBO) funktioniert ähnlich wie klas-
sische E-Mail-Programme, bringt jedoch bestimm-
te Vorteile mit sich: Beim eBO handelt es sich um 
einen sogenannten sicheren Übertragungsweg im 
elektronischen Rechtsverkehr (ERV) gemäß § 130a 
(4) ZPO. Als solcher gewährleistet es, dass perso-
nenbezogene Daten und sensible Unterlagen ge-
mäß dem OSCI-Protokollstandard (Online Services 
Computer Interface) sicher verschlüsselt übermit-
telt werden. Definiert wird dieser Standard durch 
die Koordinierungsstelle für IT-Standards (KoSIT). 
Darüber hinaus sind Nachrichten, die über ein eBO 
versandt werden, eindeutig quittiert. Nachrichten-
absender können dadurch – anders als bei klassi-
schen E-Mails – eindeutig zugeordnet werden.

Nutzen können das eBO Privatpersonen, Unter-
nehmen und Organisationen – darunter Gutachter 
und Sachverständige. Für die Einrichtung eines 
eBOs ist eine spezielle Software wie arveo secom 
nötig, die als Sende- & Empfangskomponente 
dient. 

Gutachten, Vollmachten u.a. Schriftstücke 
medienbruchfrei und rechtssicher 
elektronisch übermitteln

arveo secom ermöglicht einen einfachen und mo-
dernen Zugang zum eBO über den vorhandenen 
Internetbrowser. Dadurch entfallen der Aufwand 
einer lokalen Softwareinstallation und die Instal-
lation von Updates. Auch die Anschaffung von 
Spezialhardware wie etwa einem Kartenlesegerät 
entfällt. Ein weiterer Vorteil ist die Standortunab-
hängigkeit. Mit arveo secom können User von fast 
überall aus auf ihr eBO zugreifen – vom Büro aus, 
von unterwegs oder aus dem Home-Office. Nach 
einmaliger Registrierung und Identifizierung ge-
nügt eine einfache Anmeldung. Sachverständigen, 
Gutachtern und weiteren Nutzergruppen ermög-
licht dies eine einfache und schnelle Kommunika-
tion mit der Justiz und mit Behörden.

Erstellte Dokumente müssen nicht ausgedruckt, 
für alle Verfahrensbeteiligte fotokopiert, kuver-
tiert und zur Post gebracht werden. So ist ein 
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medienbruchfreies Arbeiten möglich, das neben-
bei wertvolle Zeit und Geld sparen kann. Da in der 
elektronischen Kommunikation kein Postversand 
eingeplant werden muss, können außerdem Fris-
ten leichter geplant und eingehalten werden.

Die Benutzeroberfläche von arveo secom ist ähnlich wie bei klassischen 
E-Mail-Postfächern und intuitiv in der Nutzung.

Die wichtigsten Features von arveo secom

    arveo secom ist die bislang einzige SaaS-    
    Lösung im ERV.

    Die Lösung funktioniert plattformunabhängig 
    über die gängigen Internetbrowser (Windows, 
    Mac OS und Linux sowie auf Tablets mit iOS 
    oder Android).

    Der Nachrichtenversand erfolgt verschlüsselt 
    über das OSCI-Protokoll der Justiz.

    Eine Lizenzierung für den Zugriff von mehr als 
    einem Endgerät auf Ihr eBO ist nicht erforder-
    lich. Sie können auf Ihr eBO von unterschied-
    lichen Endgeräten ohne Zusatzkosten 
    zugreifen.

arveo secom im Überblick

Produktrelease: 12. April 2023

Vorteile: webbasierter Zugriff, einfache Bedie-
nung, rechtssichere Kommunikation

Preise: Als User haben Sie die Wahl zwischen 
unterschiedlichen Tarifen – je nach Anzahl der 
maximalen Sendungen pro Monat und dem ge-
wünschten Speicherplatz für alle Nachrichten und 
Dokumente. Der Preisrahmen liegt zwischen 12,00 
EURO und 70, 00 EURO inkl. MwSt. pro eBO und 
pro Monat. Darüber hinaus sind individuelle Ange-
bote möglich. 

>> Jetzt arveo secom entdecken!
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